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Um dos maiores desafios que a educacdo enfrenta atualmente, € o de
conseguir que todos os alunos tenham uma aprendizagem satisfatoria, que |hes
permitam integrar na sociedade e viver em um novo mundo, com rapidas e
complexas mudancas. Entretanto, as escolas e universidades continuam com
dificuldades para efetivar suas praticas de ensino e avaliacao.

Fernandes (2009, p. 19) acredita que, a forma como a aprendizagem e
avaliacdo tém sido oferecidas nas escolas, tem dificultado aos alunos o pleno
desenvolvimento das “competéncias indispensaveis para prosseguirem livremente
sua vida escolar ou profissional”.

Sabe-se que, atualmente, a avaliacdo € uma das dimensdes mais complexas
do processo educativo, ndo s6 na modalidade a distancia, como também na
presencial. Vieira (2006, p. 15) mostra que “a avaliagado existe com o objetivo de se
conhecer o que o aluno ja aprendeu e o que ele ainda ndo aprendeu, para que se
providenciem os meios de ele aprender o necessario para a continuidade dos
estudos”. A avaliacdo considerada a partir dessa perspectiva torna-se uma grande
aliada, tanto do aluno como do professor. Luckesi (2011, p. 263) também afirma que
a “avaliagdo da aprendizagem nao €, e nem pode continuar sendo a pratica
pedagdgica tirana que ameacga e submete a todos com um poder discricionario”.
Aponta ainda que a avaliacdo deva ser um recurso pedagogico do professor para
auxiliar o aluno na busca da sua autoconstrucao.

Desse modo, essa pesquisa sobre as Representacdes Sociais que os alunos
do curso de Pedagogia na EAD estdo construindo sobre a avaliagdo da
aprendizagem, € mais uma tentativa de trazer contribuicbes para esse campo

importante da educacdo. Embora, muito se tem discutido e pesquisado sobre esse
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tema, percebe-se a existéncia de lacunas nessa area, carecendo ainda de estudos e
reflexdes.

A teoria de Moscovici (2003) procura entender a dinamica das relagdes do
individuo com o meio social; ela se interessa em como se da esta relacdo. Pode-se
dizer entdo, que as Representacbes Sociais sdo formadas no contexto da vida
diaria, através das palavras, dos gestos, nas comunica¢des sociais, onde se
estabelece vinculos e construces de realidade. E uma forma de conhecimento
especifico que tem como papel a formacdo de comportamentos e a comunicacao
entre os sujeitos. Através delas é que se consegue comunicar e por assim dizer, agir
com os outros (JODELET, 2001).

Abric em 1976, em sua tese de doutorado propde a teoria do nucleo central
ou abordagem estrutural da teoria das Representacdes Sociais. Esta teoria constitui-
se em uma abordagem complementar, uma subteorias a grande teoria de Moscovici.

Abric (2001, p. 163) sustenta a hipotese de que toda representacdo se
organiza em torno de um nucleo central e um periférico. “O nucleo central é o
elemento fundamental da representacdo, pois é ele quem determina a0 mesmo
tempo sua significacéo e sua organizagao”

O nucleo central é o elemento mais estavel da representacao social, 0 mais
resistente a mudanca - quando modificado, toda a representacdo muda, tendo
entdo, duas representacdes distintas. Ele é coerente, é rigido e pouco sensivel ao
contexto imediato. Esta ligado a memoria coletiva e a histéria do grupo. Além de ser
consensual e definir a homogeneidade do grupo (ABRIC 1994, Apud SA 1996).

O sistema periférico, ao contrario do ndcleo central é flexivel e suporta as
contradigbes. Protege o nucleo central das modificacdes, é a parte mais flexivel das
Representacfes Sociais e permite a elaboracdo de representacdo relacionada as
histérias individuais dos sujeitos.

Na medida em que for identificadas as Representacdes Sociais dos alunos
sera possivel desvelar como esse grupo compreende a avaliacdo da aprendizagem
na modalidade a distancia. Assim poder-se-a refletir, discutir e verificar, conforme
aponta Luckesi (2011), se a avaliacdo tem cumprido o seu papel. Para esse autor
uma avaliacdo — entendida como um dos componentes do ato pedagdgico - realiza o
gue lhe compete quando auxilia o desenvolvimento do aluno. Caso isso ndo ocorra

a avaliagcdo nao fara “o seu papel de subsidiaria da agao, ja que a sua fungao é



retratar a qualidade da realidade para intervencées adequadas, tendo em vista a
construcéo dos melhores resultados possiveis” (LUCKESI 2011 p.73).

Este texto constitui parte de uma pesquisa maior, caracterizada por uma
abordagem qualitativa. Optou-se pelo suporte teorico-metodologico da Teoria das
Representacbes Sociais explicitada, principalmente, por Moscovici (1978 e 2003), e
Jodelet (2011) Abric (2001) e Sa (2002).

Os procedimentos de coleta de dados incluiram a aplicacdo de um
questionario, contendo questbes abertas e outras formuladas de acordo com a
escala Likert; a técnica de associacdo livre de palavras, tratadas pelo software
EVOC, que busca identificar nas Representacdes Sociais 0s elementos centrais e
periféricos; e a realizacdo de grupos focais. Neste texto elegemos apenas 0s
resultados referentes a técnica de associacao livre de palavras. Portanto, sera
relatado apenas os dados e analises alusivos ao nucleo central das representacoes.

O questionario foi aplicado a 212 (duzentos e doze) alunos concluintes do
curso de Pedagogia a distancia, de diversos polos — Triangulo (Araxa, Uberaba,
Uberlandia); Espirito Santo (Cariacica, Colatina) e Regional Triangulo Mineiro (Sao
Gotardo) - a aplicagdo ocorreu durante 0s encontros presenciais nos respectivos
polos. Todos os alunos presentes no dia da aplicagéo foram convidados a participar.

Solicitou-se aos sujeitos, que escrevessem 03 (trés) palavras que lhes
viessem a mente ao ler a frase “Avaliacdo da aprendizagem em curso a
distancia” e depois assinalassem a mais importante, justificando em seguida sua
resposta.

Esta associagdo livre resultou numa lista de 636 palavras que foram
processados no Programa EVOC e organizadas em 4 quadrantes de acordo com a
frequéncia média das palavra evocadas (10) e a média das ordens médias das
evocacoes (1,9).

No estudo do fenbmeno das Representagcbes Sociais, a ordem das palavras
evocadas também deve ser considerada e a partir da analise dessa ordem foi
possivel formar-se grupos de representacdes, considerando também a frequéncia e
a ordem da emissao de cada uma.

A partir da analise desses dados, foi-se possivel apontar que as palavras,
“dificil e dificuldade (28)”, “conhecimento (26)" e “aprendizagem (18)” com maior
namero de incidéncias, podem evidenciar as Representa¢cdes Sociais dos sujeitos

acerca da avaliacdo da aprendizagem. Isto é, para esse grupo de alunos do curso



de pedagogia, a avaliacdo no curso a distancia significa uma atividade dificil, que
demanda responsabilidade, mas que traz aprendizagem e conhecimento.

Provavelmente, essas palavras revelam-se como nucleares em relacdo ao
conteudo representacional ligado a pratica da avaliacdo dos alunos do curso de
Pedagogia na modalidade a distancia, por ter sido as palavras com maior
frequéncia.

Nesse sentido, as palavras que compdem esse grupo, podem representar o
gue pensam os respondentes quando lembram da avaliacdo da aprendizagem no
curso a distancia. Nos dizeres de Sa (2002, p. 118), esse conjunto de palavras é
facilmente interpretado: “ele engloba as cognigdes mais suscetiveis de constituir o
nacleo central da representacdo, na medida em que sao aquelas mais frequentes e
prontamente evocadas pelos sujeitos”.

No segundo grupo aparecem as palavras “responsabilidade (18)”,
“Comprometimento/compromisso (17)", e “Extensa/grande (15)". A frequéncia
dessas palavras mostra que elas se aproximam muito do ndcleo central. Tem uma
representatividade significativa em termos de representacfes. Esse grupo parece
entender a pratica da avaliacdo como sendo uma atividade extensa, grande e que
envolve comprometimento e compromisso na sua realizacao. .

As Palavras, “Objetiva (14)", “Complexa/complicada (12)" e “estudar (12)”,
formam o terceiro grupo. Os sujeitos que o compde demonstram compreender a
avaliacdo na modalidade a distancia como uma atividade que requer objetividade, é
complexa e complicada, por isso exige estudo.

No quarto grupo aparecem as palavras “Reflexdo” (11), “Pratica” (11) e
“Oportunidade” (10). Para esses sujeitos avaliar tem o mesmo significado que
estudar e refletir sobre o que aprendeu. Estas palavras constituem elementos
importantes nas representagdes, mas nado se afirmam como nucleo central. Para
esses sujeitos a pratica

As andlises aqui realizadas apontam alguns elementos que provavelmente
constituem as Representagbes Sociais dos licenciandos sobre a avaliacdo da
aprendizagem na EAD.

Os elementos destacados no nudcleo central remetem a uma avaliacao
“‘complexa e dificil” que exige estudo e revela a “qualidade” do curso. Isto implica
que seja esse, provavelmente o nucleo central da Representacdo Social desses



sujeitos. Portanto, algo ligado a memdéria coletiva, estavel, rigido e resistente a
mudancgas.

Por outro lado, o sistema periférico revela as contradi¢cdes presentes quando
se discute avaliacdo. Reconhece-se que ela é formativa, necessaria, esta associada
a aprendizagem, ao conhecimento, a necessidade de reflexdo, como também, que é
classificatodria, rigorosa, cansativa, causa ansiedade, medo e inseguranca.

Sdo muitas as questbes para serem refletidas e discutidas a partir das
representacdes postas neste estudo — o nao familiar tornou-se agora familiar, o que
antes era estranho, ameacador, agora estdo ancorados, nomeados, categorizados e
classificados. Resta entdo oportunizar discussdes e propor acgdes que viabilizem a
busca de uma avaliacdo que cumpra o seu papel, como apontado por Luckesi — a de

auxilia o desenvolvimento do aluno.
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