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O inicio do terceiro milénio foi marcado pelas mudangas na organizacao
produtiva e social de todos os continentes. Essas mudancas impactaram a educacao
no Brasil especialmente em funcdo da retomada da democracia, depois de um
consideravel periodo de ditadura. Neste novo cenario, urge repensar as praticas
educativas que envolvem os sujeitos em suas dimensdes sociais, culturais e éticas.

De maneira semelhante a outros paises, as politicas e as praticas educativas
precisam ser revistas para lidar com os aspectos positivos e negativos dessas
mudancas. A qualidade da revisao e da implementacédo de novas politicas e praticas
dependem essencialmente de pesquisas sobre temas pertinentes a realidade
presente. Por isso, é imprescindivel conhecer e analisar a realidade em uma
perspectiva comparada. E ela que permite delinear a dimensdo critica de
determinado fenbmeno e subsidiar a elaboracdo de instrumentos eficazes para a
elaboracdo e implementacao de politicas e praticas educacionais que as sociedades
contemporaneas tanto necessitam.

Tendo como premissa a relevancia da avaliacdo para a qualidade do
processo de ensino-aprendizagem, neste artigo sdo apresentados os resultados e
analise de uma pesquisa realizada sobre a pratica da fraude em avaliagdes. As
motivacdes e visdes de estudantes universitarios de duas regides do Brasil
(Nordeste e Sudeste) sao compararadas para identificar os valores e as dificuldades
em relacdo ao processo de ensino-aprendizagem.

Garantir cientificidade nas pesquisas em Ciéncias Humanas € um desafio. A
escolha do método comparativo procura atender a este critério. Além de romper com
a singularidade dos eventos, pois, segundo o que assevera Schneider e Schimitt
(1998) o método comparativo possibilita construir modelos e tipologias, identificando



continuidades e descontinuidades, semelhancas e diferencas, e explicitando as
determinagbes mais gerais que regem os fenémenos sociais.

Isto acontece porque, como se sabe, a comparacao, constitui-se como uma
atividade cognitiva inerente a vida humana e, mais especificamente, ao processo de
construgdo do conhecimento nas ciéncias sociais. Para chegar a comparacéo €
necessario antes descrever, dimensionar, delimitar as partes para entdo confrontar
na busca de semelhancas, de diferencas e de relagdes entre elas. Franco (2000,
pag. 200) observa ainda que desta forma é possivel: ...assumir valores nesta relagao
de reconhecimento de si préprio e do outro. Trata-se de compreender o outro a partir
dele prdprio e, por exclusdo, reconhecer-se na diferenca. Essas caracteristicas
respaldaram a escolha deste método, considerando-se ainda sua adequacao para
obtencao de informacdes relevantes para a construcdo do conhecimento na area de
educacao.

Para tanto, os objetivos previstos foram: descrever e analisar a pratica da cola
em |ES brasileiras; identificar a motivacdo para colar e os mecanismos de sua
instauracdo enquanto pratica; e comparar os dados obtidos nas duas regides
identificando semelhancas e diferencas. A consecucdo desses objetivos se deu a
partir da andlise do fenbmeno, da massificacdo da pratica, da visdo dos envolvidos e
dos elementos culturais das regides pesquisadas.

O processo de avaliagdo é determinante no cotidiano das pessoas. Nos
estabelecimentos escolares, desde a Educacao Infantil até as Instituicbes de Ensino
Superior (IES), a qualidade do processo de ensino-aprendizagem e o desempenho
dos estudantes estdo sendo avaliados. A delicada e complexa tarefa de avaliar,
realizada pelo professor, envolve competéncia e responsabilidade em relacdo a
formagdo humanistica, cidada e académica dos estudantes. Entretanto, apesar de
sua importancia no processo de ensino-aprendizagem, a avaliacdo ainda é objeto de
desconforto por parte de professores e estudantes e de preocupagcdo para
pesquisadores, pois, ou produz o fracasso escolar ou desqualifica a formagédo. A
vasta producado bibliografica sobre avaliacdo aborda desde a evolucdo da teoria:
conceito, caracteristicas, pressupostos, funcao, procedimentos etc. (SOUSA S. Z. L.,
1991), até propostas de como ela pode servir para melhorar a aprendizagem dos
alunos (BALLESTER et al., 2003), passando pela pesquisa sobre avaliacdo do
rendimento escolar (SOUSA C. P., 1991), e pelo debate e a critica da producao
brasileira na area (FREITAS, 2002).



Aos esforcos para burlar a avaliagao, juntam-se os sites, os blogs, o video e
filmes explicando como e porque burlar. Destarte, esta disseminacédo, bem como as
recorrentes queixas de professores nos diversos niveis de ensino, nos leva a crer
que além de ser um fenbmeno que se mantém em nossa sociedade, este vem
admitindo novos contornos e novos sentidos que distanciam cada vez mais a
avaliacao enquanto pratica pedagdgica que faz o diagnostico das aprendizagens dos
alunos.

Esta banalizacdo e os refinamentos presentes na fraude da avaliacdo tém
alcancado uma proporcao significativa e preocupante, de modo que nos faz
questionar sobre os motivos que levam tantos estudantes a burlarem no momento
da avaliacdo, bem como o0 que pensam de seus atos e de suas conseqléncias.

Considera-se que essa pratica pode implicar, a médio e em longo prazo, no
comprometimento da formacao dos futuros profissionais e, consequientemente, da
qualidade dos servigcos prestados a sociedade. Entretanto, mais importante que as
implicagdes apontadas € a grave ameaca a formacdo ética dos cidadaos e,
consequentemente, as bases da civilidade: confiancga, justica e equidade.

No Brasil, costumamos nos referir a traicdo/burla, ou seja, ao comportamento
desonesto no meio académico como cola (regiao sudeste), pesca (regiao sul), fila
(regidao nordeste). Um estudo realizado para a UNESCO por Eckstein (2003)
confirma o aumento da pratica de fraude em todo o mundo, seja em paises
desenvolvidos ou em desenvolvimento. As conclusdes do estudo apontam a fraude
em avaliagcbes como uma ameacga grave para o funcionamento eficiente e para a
confianca da sociedade na reabilitacdo e na seguranga de suas instituicdes. Uma
das causas imediatas do aumento da pratica de fraudes € o aumento da competicao
por espago no mercado de trabalho. Se antes podia ser tratado como uma infracao
individual, atualmente, com a ampliacdo passa a configurar-se como uma industria
de fraudes.

No Brasil, houve uma expansdo das universidades como resultado de uma
politica publica com foco em quantidade de certificados, que fez dos "servicos" de
educacgao um grande negdécio. Segundo Dourado, Oliveira e Catani (2003, p. 19): s6
€ produtiva a universidade que vincula sua producdo as necessidades do mercado,
das empresas e do mundo do trabalho em mutacdo, ou seja, subordina sua
producdo académica formal e concretamente as demandas e necessidades do
mercado e do capital.



A analise e a interpretacdo dos dados coletados revelam a percepcao dos
estudantes quanto a relacdo entre a média obtida nas avaliagbes e a
competitividade instaurada ndo s6 no interior da formag¢ao académica como também
aquela competitividade que se instaura no mercado de trabalho. De fato, quanto
maior a média, mais competitivo e adequado ao mercado estaria o estudante.

Sobre as conseqiiéncias apontadas para o uso da cola, dentre todos os
estudantes que participaram da pesquisa tanto em Cajazeiras, como em Uberaba, a
maioria identificou a ndo aprendizagem (68% e 70%, respectivamente). Estas duas
porcentagens de respostas indicam que o professor ndo figura como agente do
processo de aprendizagem, ora por nao realizar sua ac¢do (de ensino-
aprendizagem), ora por ignorar a burla (cola), trazendo danos as aprendizagens dos
estudantes.

Charlot (2001) enfatiza que o que é importante e que faz mais sentido para os
jovens aprende-se na familia, mais do que na escola. Pois 0 que se trata de
aprender, para estes jovens é de como construirem-se a se préprios como sujeitos
humanos e se fazer reconhecer como tais (“tornar-se alguém”). Em outras palavras,
trata-se de aprender “a vida”, “as coisas da vida”.

Ao evidenciar tal estudo, procuramos chamar atencdo para a necessidade de
se discutir ndo apenas o que se aprende e como se aprende, mas também a
dimensao ética que envolve as aprendizagens como demanda destes estudantes
também. A fraude na avaliacdo suscita tal discussdao na medida em que pode
representar o modo como estes estudantes lidam com as aprendizagens € os modos
de ensino.

E provavel que a ascensdo ao nivel de profissionalizagdo que o ensino
superior enseja, motive o abandono das fraudes nas avaliagcdes das aprendizagens
dos estudantes de Cajazeiras. Esta probabilidade pode ser mais bem compreendida
quando, na questdo sobre “As consequéncias da cola”, aqueles que as
verbalizaram, identificaram-na como sendo um “prejuizo para a profissionalizagao”.
Por outro lado, o abandono comparativamente maior desta pratica em Uberaba pode
ser o resultado de uma postura mais critica em relacdo as oportunidades de
aprendizagem.

O conjunto de respostas sobre as consequiéncias do uso da cola aponta para
a falta de compromisso com o profissional que sera formado. Se nao ha

consequéncias, aprendizagens, ou mesmo a profissionalizagdo minimamente



qualificada, configura-se a ruptura o processo dialético e dialégico da aprendizagem.
A ldégica do outro, no caso o estudante que cola, ndo tem sido suficiente para o
professor mudar suas praticas pedagdégicas para ensinar, avaliar e enfrentar o uso
da cola de modo a garantir aprendizagens.

Como uma das formas de enfrentamento da fraude em avaliagées, cumpre
ressaltar a urgente necessidade que as IES elaborem seus cédigos de conduta e
que os utilizem como instrumentos de informacéo e formacgao educativa, ndo como
mais uma engrenagem da burocracia institucional.

Palavras-chave - Etica. Formac&o profissional. Fraude em avaliagao.
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