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RESUMO: Este capitulo tem como objetivo refletir o significado do conceito de
mediacdo e o papel do professor por meio da linguagem, como agente organizador do
trabalho educativo e mediador no processo de ensino-aprendizagem, tendo como
perspectiva a teoria historico-cultural, segundo a concep¢do de Vygotsky e outros
autores. Enfatizamos a necessidade do entendimento do conceito de mediacdo em
contextos escolares, uma vez que interpretac@es limitadas ou equivocadas tem resultado
no distanciamento de seu significado e, consequentemente, de sua apropriacdo nas
praticas pedagogicas dos docentes. Abordamos também a importancia do papel do
professor ao mediar os contetdos curriculares por meio da linguagem oral e escrita, pois
ambos sdo determinantes nos processos de mediacdo dos conhecimentos cientificos
historicamente construidos pela humanidade.
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CONCEPT OF MEDIATION: THE ROLE OF THE TEACHER AND LANGUAGE

ABSTRACT: This chapter aims to reflect the meaning of the concept of mediation and
the teacher's role through language, as organizer agent of the work educational and
mediator in the process of teaching and learning, we have as perspective the cultural-
historical theory, according to the conception of Vygotsky and other authors. We
emphasize the need to understand the concept of mediation in school contexts, since
limited or mistaken interpretations has resulted in the estrangement from their meaning
and hence its appropriation in the pedagogical practices of teachers. We approach the
importance of the teacher's role to mediate the curricular contents through oral and
written language, as both are crucial in the mediation process of the scientific
knowledge historically constructed by humanity.
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Introducéo

Mais do que inquietacdo em torno da
atuacdo docente, mais do que analise das
condi¢cdes de atuacdo docente em sala de
aula com vistas a melhoria do processo de
ensino e aprendizagem, este texto constroi-
se a partir da necessidade de refletir o
significado do conceito de mediacdo e o
papel do professor por meio da linguagem,
como organizador do trabalho educativo e
mediador no processo de ensino-
aprendizagem, tendo como perspectiva a
teoria  historico-cultural, segundo a
concepcao de Vygotsky e outros autores. O
foco &, portanto, a compreensdo da
concepcao de mediacdo no desempenho das
praticas pedagogicas do professor em sala
de aula.

No contexto educacional
contemporaneo, marcado por profundas
mudancas tecnoldgicas da informacédo e da
comunicacdo entendemos que € necessario
0 educador conhecer o significado do
conceito de mediagdo em sua atuacgédo
docente. Tais mudangas, que se fazem
acompanhar de mudancas historicas,
politicas e socioculturais, exigem do
educador competéncia para utilizar o0s
recursos que lhes séo disponibilizados para
sua atuacdo docente e, ainda, utilizar
praticas pedagoOgicas que se adéquem as
exigéncias do mundo atual.

Nesse sentido, pretendemos contribuir
para 0 enriquecimento da discusséo em
torno do processo de mediacdo pedagogica,
evidenciando que, por meio dela, o
professor desenvolve competéncias e
modos de ensinar que devem assegurar aos
alunos a aprendizagem dos conhecimentos
e conceitos cientificos, transmitindo dessa
forma a heranca cultural acumulada pelas
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geracOes anteriores ao longo da histéria da
humanidade.

Como ser histdrico e social, inserido
na cultura, o0 homem se apropria e produz
conhecimentos, transformando a realidade
que 0 cerca, a partir da interagdo com o
outro, sendo que a linguagem tem um papel
fundamental nesse processo, pois é um
instrumento cultural complexo que medeia
a relacdo do homem com 0s objetos e com
0s outros homens, por meio da qual o
homem se constitui. De acordo com Fino
(2001), esta € a concepcao de Vygotsky ao
propor uma psicologia marxista, com base
no materialismo dialético. S8o estes o0s
pressupostos que apoiam as reflexdes aqui
tecidas e que nos permitem compreender a
questdo da mediacdo na educacao formal.

No desenvolvimento cultural do
individuo é fundamental a acdo de outras
pessoas atuando como mediadoras no
processo de aquisicdo da cultura e no
desenvolvimento da linguagem e do
pensamento. De acordo com Vygotsky
(1995, apud PASQUALINI, 2011, p. 9), 0
processo de desenvolvimento cultural da
crianca obedece aos seguintes passos:
primeiramente “outras pessoas atuam sobre
as criangas”, promovendo a partir dai “a
interacdo da crian¢a com seu entorno’’; por
fim, a crianca se torna capaz “de atuar sobre
as demais” e posteriormente ‘“‘comeca a
atuar em relagdo consigo mesma”. Assim,
esse processo ocasiona “o desenvolvimento
da linguagem, do pensamento e de todos os
demais processos superiores da conduta”.

Partindo da concepcdo de linguagem
como um sistema de signos que se constitui
como instrumento cultural complexo e que
medeia a atividade do homem, e,
considerando que o professor utiliza a
linguagem no processo de mediacdo de
conhecimentos e conceitos cientificos,
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pode-se inferir que a linguagem é o
principal recurso de que ele dispde no
processo de mediacdo pedagdgica. Para
Vygotsky, a linguagem é a base das
interacbes sociais, Vvisto que viabiliza a
comunicacdo humana. Segundo Fino
(2001), Vygotsky  fundamenta  essa
proposicdo, apresentando a linguagem
como uma ferramenta constituida de signos,
cuja funcdo primordial € viabilizar a
comunicagdo e desenvolver o pensamento.
Portanto, a linguagem funciona como
instrumento simbdlico que medeia a relacéo
do homem com os outros e com a realidade
concreta na qual nasce, se desenvolve e se
constitui como ser social, histérico e
cultural.

Silva e Davis (2004, p. 643), mostram
que “a linguagem, de acordo com Leontiev
(1991), Luria (1986, 1992) e Vigotski
(1991, 1995), tem a funcdo de comunicar,
regular o comportamento, planejar a agédo e
generalizar conceitos e experiéncias que
designam coisas, agdes e relacdes”. Nessa
perspectiva, a linguagem em suas diferentes
formas € responsavel pela sintese de toda
experiéncia humana na historia,
particularmente a linguagem verbal. Assim,
é por meio dela que a crianga se apropria
dos conhecimentos e constroi conceitos.

A escrita é uma forma de linguagem
que atua no desenvolvimento das funcdes
superiores e requer da crianga um nivel de
abstracdo diferente da linguagem oral,
precisa ser ensinada de forma sistematica e
tem entre outras a funcdo de desenvolver o
pensamento abstrato. Segundo Silva e
Davis (2004, p.645):

A linguagem escrita é a primeira e
mais evidente manifestacdo cultural
do homem, pois se refere a um
sistema externo, constituido por
signos (gestos, desenhos e letras), que
é internalizado; a linguagem escrita &,
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inicialmente, um sistema simbélico de
segundo grau (por representar a fala)
e, posteriormente, de primeiro grau,
por se tornar independente da fala.

Para compreender o processo de
mediacdo € preciso retomar sua concepgdo
na perspectiva historico-cultural, uma vez
que vem sendo empregado com
significados diversos, remetendo a ideia de
0 professor estar entre 0s conhecimentos a
serem transmitidos e os educandos, apenas
como facilitador no processo de
aprendizagem. Sforni (2008) propbe a
necessidade de ressignificacdo do conceito
de mediacdo na perspectiva historico-
cultural, pois, segundo a autora, educadores
vém utilizando equivocadamente o conceito
em suas praticas pedagogicas.

Em Libaneo (2004), buscamos o
conceito de mediacdo e sua proposicdo nos
leva ao entendimento que o professor prové
aos alunos 0s meios necessarios para a
apropriacdo dos conceitos cientificos e
“desenvolvimento das capacidades
cognitivas e operativas”’, através da sua
atividade de ensinar (LIBANEO 2004, p.5).
Nessa perspectiva, € no espaco escolar que
0 professor promove a aprendizagem, visto
que, ao se colocar como mediador dos
conhecimentos e conceitos cientificos
viabiliza a apropriacdo e a objetivacdo por
parte de seus educandos  desses
conhecimentos e conceitos cientificos,
fundamentais para o desenvolvimento das
fungdes psiquicas superiores.

Visando aprofundar a reflexdo sobre a
importancia da mediacdo bem como do
papel mediador do professor, no tépico que
se segue apresentamos resumidamente a
vida de Vygotsky e uma breve abordagem
sobre a teoria histérico-cultural, que
servirdo de base para compreender a
tematica proposta neste texto.
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1. Algumas consideracbes  sobre
Vygotsky e a teoria historico-cultural

Segundo Libaneo (2004, p. 8-9): “No
Brasil, os estudos e pesquisas sobre a teoria
de Vygotsky desenvolveram-se desde que
intelectuais brasileiros tiveram acesso as
suas obras na segunda metade dos anos
1980, estando disponivel hoje uma vasta
bibliografia”. Por meio destes estudos e
pesquisas, podemos ter uma compreensdo
sobre a relevancia da obra de Vygotsky
cujos conceitos servem de base para pensar
0 processo de ensino e aprendizagem. A
importancia da educacdo formal, a
conviccdo de que o ensino estd associado ao
desenvolvimento das fungdes psiquicas
superiores do educando, a origem e
natureza dessas fungdes e a relevancia dos
fatores de ordem cultural, social, historico
constituem  contribuicbes no  campo
especifico do trabalho docente e orientam a
escola e os professores no bom
cumprimento do papel de ensinar e
promover o desenvolvimento humano.

No Brasil, de acordo com Mainardes
e Pino (2000) a teoria vigotskiana comega a
entrar lentamente no fim dos anos 1970.
Grupos de estudos formaram-se na década
de 1980, na PUC/SP e influenciaram a
formacdo de outros grupos em
universidades dos estados de Rio de
Janeiro, S&o Paulo e Minas Gerais.

Quanto a divulgacdo da obra de
Vygotsky no Brasil, em 1984, a editora
Martins Fontes “publicava a versao
brasileira de Mind in Society (A formacéo
social da mente) e, em 1987, a de Tought
and Language (Pensamento e linguagem),
permitindo o primeiro acesso as ideias de
Vigotski”. Na década de 1990, “algumas
redes de ensino basearam-se em
contribuicdes desta teoria para a definicédo
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de propostas curriculares” (MAINARDES;
PINO, 2000, p. 255).

De acordo com Mainardes e Pino
(2000, p. 256), no inicio da década de 1990,
“comecam a surgir as primeiras publicagdes
sobre Vigotsky, principalmente artigos: em
parte, tratando de questdes conceituais e
metodoldgicas e, em parte, de pesquisas
tendo como referencial as ideias do autor”.
Na década de 2000 assistimos a uma
insercdo cada vez maior da teoria
vigotskiana no Brasil: crescem os grupos de
pesquisa, as publicacbes em periodicos, as
dissertacdes e teses defendidas tendo como
aporte tedrico a escola de Vygotsky. Em
2009, a editora Atica langa “Imaginacio e
criagdo na infancia”, textos de Vygotsky
traduzidos diretamente do russo por Zoia
Prestes, com comentarios de Ana Luisa
Smolka.

1.1 Lev Semenovich Vygotsky

O psicélogo Lev Semenovitch
Vygotsky nasceu na Ruassia, em 1896. Em
um curto espaco de tempo dedicou-se ao
estudo cientifico da natureza e origem das
fungbes superiores da mente humana,
fundamentado nas  proposigdes do
materialismo marxista. Dentro da sua breve
histéria de vida (morreu com 38 anos)
desenvolveu as concepgbes sobre o
desenvolvimento do homem (ontogénese) e
da humanidade (filogénese) que
constituiram os estudos da teoria historico-
cultural e, sobretudo, dedicou-se aos
estudos do desenvolvimento das funcdes
psicologicas superiores em relagdo aos
processos de ensino-aprendizagem da
crianca, evidenciando a importancia de o
ensino incidir na area de desenvolvimento
préximo ou iminente do aluno.

Com a psicologia inicialmente
denominada de psiscologia instrumental,
Vygotsky, fundamentou seus estudos por
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meio de experimentos que realizou no
interior da escola a partir dos quais ele
construiu as teorias que sustentam suas
teses, diferentemente das  pesquisas
realizadas em laboratorios, como por
exemplo, de Piaget.

1.2. A cultura como produto da criacéo
humana

Um aspecto que procuramos destacar
do pensamento vygotskiano e de seus
discipulos  (Luria, Leontiev, Elkonin)
afirma que o que distingui 0 homem dos
animais € a cultura. Vygotsky (apud PINO,
2000, p. 54), define cultura como ‘“um
produto, a0 mesmo tempo, da vida social e
da atividade social do homem”. Segundo
esse ponto de vista, a cultura € o resultado
de tudo aquilo que o homem produz
utilizando-se de instrumentos no contexto
social.

Primeiramente 0 homem organizou-se
em sociedade, demonstrando com isso que
0 social é uma de suas caracteristicas
peculiares, nesse contexto, dado o atributo
de criar e pela acdo criadora, o homem
organizou culturalmente o modo de vida em
sociedade onde se estabeleceu por meio da
atividade do trabalho, nas relagdes sociais.
De acordo com Pino (2000, p. 53), a cultura
surge decorrente do social, dando a ele
“novas formas de existéncia”. Isso
demonstra que “o social é, ao mesmo
tempo, condicdo e resultado do
aparecimento da cultura”, pois, conforme
explica o autor, a natural social do homem
foi a condicdo para que a sociabilidade
humana se estabalecesse, por outro lado, “é
resultado porque as formas de humanas de
sociabilidade s&o produgbes do homem,
portanto, obras culturais”

A cultura é, portanto, fenémeno
social e produto da criacdo humana. E tudo
aquilo que o homem produz por meio de
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seu trabalho usando para isso o intelecto e
0Ss meios materiais. Para Leontiev (2004, p.
283). “Os progressos realizados na
producdo de bens materiais  s&o
acompanhados pelo desenvolvimento da
cultura dos homens”.

Na perspectiva histérico-cultural o
que distingui 0 homem dos animais é a
cultura, isto é, a capacidade de acumular
conhecimentos no contexto social, de
apropriar-se e de  objetivar  0s
conhecimentos e conceitos cientificos
produzidos. E, portanto, por meio da cultura
que o homem se constitui. Leontiev (2004,
p. 279) afirma que “0 homem é um ser de
natureza social, que tudo o que tem de
humano nele provém da sua vida em
sociedade, no seio da cultura criada pela
humanidade™, Desde as origens da histéria
humana, mudam o0s homens e suas
condicbes de existéncia, sendo as
aquisicdes dessa evolucao transmitidas de
geracdo em geracdo por meio da cultura.

No processo de evolugdo do homem,
de acordo com Leontiev (2004, p. 283)
surge uma “forma que sO aparece com a
sociedade humana: a dos fendmenos
externos da cultura material e intelectual”
O avanco da producdo de bens materiais se
faz acompanhar do desenvolvimento
intelectual, promovendo o avanco das
ciéncias e das artes. Entre os fenémenos da
cultura intelectual, estd a aquisicdo da
linguagem, definida por Leontiev (2004, p.
288) como “processo de apropriacao das
operacbes de palavras que sdo fixadas
historicamente nas suas significagdes”.

Para desenvolver as  aptidGes
humanas, que para Leontiev (2004, p. 290)
estdo postas nos “fendmenos objetivos da
cultura material e espiritual que o0s
encarnam”, o homem precisa se apropriar
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de seus resultados, entrando em “relacao
com os fendmenos do mundo circundante
através doutros homens, isto €, num
processo de comunicacio com eles”. E a
educacdo formal responsavel por transmitir
a cada geracdo as aquisicdes da cultura
humana, sendo a escola o espaco mediador
por exceléncia.

Podemos afirmar assim que a cultura
¢ a soma de todas as criacbes materiais
produzidas pelo homem no contexto social.
Leontiev (2004) expbe que é pelo trabalho,
atividade fundamental e especificamente
humana, que o homem se apropria das
producBes deixadas pelas geragdes
precedentes.

E por meio do trabalho que o homem
cria e modifica objetos para prover-se de
meios necessarios a sua sobrevivéncia.
Logo, 0 avango que se mostra nos bens
produzidos em contexto sécio-historico,
reflete o grau de desenvolvido cultural
daquele momento histérico. Para Leontiev
(2004, p. 284):

Pela sua atividade, os homens néo
fazem sendo adaptar-se a natureza.
Eles modificam-na em funcdo do
desenvolvimento de suas
necessidades. Criam 0s objetos que
devem satisfazer as suas necessidades
e igualmente os meios de producédo
desses objetos, dos instrumentos as
maquinas mais complexas. Constroem
habitagdes, produzem as suas roupas e
outros bens materiais.

As atividades do homem derivam-se
do trabalho. O trabalho gera progresso e o
progresso, por sua Vvez, representa 0

desenvolvimento sociedade. @)
desenvolvimento do homem esta
intrinsecamente relacionado ao

desenvolvimento da cultura e da sociedade.
A atividade é conceito chave da teoria
historico-cultural para Libaneo (2004, p. 4).
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Segundo o autor, a atividade é concebida
como mediadora da relagéo entre 0 homem
e o mundo objetivo, visto que, “o homem
ndo reage mecanicamente aos estimulos do
meio, ao contrario, pela sua atividade pde-
se em contato com o0s objetos e fenbmenos
do mundo circundante, atua sobre eles e
transforma-os, transformando também a si
mesmo”.

Quando o homem produz, ele deixa
gravado no material criado suas aptiddes,
seus conhecimentos e o seu saber-fazer,
como pistas para as geragOes precedentes
que se apropriam do produto e o
reproduzem seguindo as pistas deixadas no
cenario social. Desse modo, a linguagem
utilizada numa sociedade representa bem
essa situacdo, pois a linguagem é criacdo
humana, em fungdo disso, a apropriacéo
dela por outro homem ocorre “pela
aprendizagem da lingua que se desenvolve
num processo histérico, em funcdo das
caracteristicas objetivas desta lingua”.

Leontiev (2004, p. 284), afirma que
“o mesmo se passa com o desenvolvimento
do pensamento ou da aquisicdo do saber”,
sendo estes desenvolvidos e difundidos
dentro de um contexto social onde o
homem, no convivio social, entra em
contato com a cultura, que ¢é fator
determinante na constituicdo do homem
enquanto homem.

Nesta perspectiva, Libaneo (2004, p.
4) retoma 0 pensamento da escola de
Vygotsky para explicar que: “A cultura
desempenha, assim, um papel relevante por
permitir ao ser humano a interiorizagéo dos
modos historicamente determinados e
culturalmente organizados de operar com
informacdes”.

Sendo a escola um “lugar de
mediagdo cultural”, é, consequentemente, 0
espaco em que o professor, por meio de
suas praticas pedagdgicas, organiza para
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seus alunos a aprendizagem dos conceitos
cientificos. Libaneo (2004, p. 5) define a
pedagogia como uma “pratica cultural
intencional de producéo e internalizacdo de
significados para, de certa forma, promover
0 desenvolvimento cognitivo, afetivo e
moral dos individuos™.

De acordo com Fino (2001), os
estudos de Cole mostram que Vygotsky
insistiu em estudar o individuo vinculado
ao seu contexto social. Nesta perspectiva,
entendemos que o0 desenvolvimento
psicolégico e intelectual das criangcas sO
pode ser compreendido dentro das
circunstancias historicas e culturais nas
quais o individuo nasce, cresce e onde
participa das relagdes sociais fundamentais
no processo de aquisicdo da cultura pelo
homem. Para se apropriar dos bens culturais
e simbdlicos, o homem precisa utilizar
instrumentos ou artefatos materiais e
simbolicos.

instrumento  de
desenvolvimento do

1.3. Linguagem:
comunicacdo e
pensamento

Ao tratar dos artefatos materiais e
simbdlicos criados pelo homem em sua
relagdo com os objetos concretos, Vygotsky
(2012) aponta a linguagem como sistema de
signos dotados de sentido e significado que
se desenvolve inicialmente no ambito da
familia, espago em que se da a interacdo
com 0s outros, estendendo-se para outros
espacos como a escola, 0s amigos, 0s
vizinhos, o trabalho etc. Portanto, € no
convivio social que a linguagem atua como
um instrumento da comunicacdo, mediando
0 processo de internalizagdo  dos
conhecimentos e conceitos cientificos que
ordenam o mundo, e, simultaneamente, para
0 desenvolvimento do pensamento.

Em Pensamiento y Lenguaje,
Vygotsky (2012, p. 47) descreve o papel do
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signo mediatizador das funcBes psiquicas
superiores, enfatizando que:

Todas as fungdes psiquicas superiores
sd0 processos mediatizados e 0s
signos sdo 0s meios basicos utilizados
para domina-los e dirigi-los. O signo
mediatizador estd incorporado a sua
estrutura como uma parte
indispensavel, verdadeiramente
central do problema em sua
totalidade. Na formacdo do conceito,
esse signo é a palavra que joga
primeiro o papel de meio, e mais tarde
se convertera em seu simbolo®.

Ao explicitar o conceito de zona de
desenvolvimento préximo ou iminente,
Vygotsky (2012, p.103) mostra a relagdo
entre o desenvolvimento das funcdes
psicoldgicas superiores e a aprendizagem,
apontando o papel do professor e do ensino
nesse contexto. Segundo o autor, na zona de
desenvolvimento real, o aprendiz mostra
aquilo que sabe ou que é capaz de aprender
sozinho. A zona de desenvolvimento
proximal aponta o que o educando n&o
domina, mas € capaz de aprender com o
auxilio de pessoas mais experientes para
desenvolver a aprendizagem. Tais pessoas
podem ser o professor, um tutor, uma
pessoa mais experiente e até mesmo uma
crianca mais velha. Nesse processo, a
linguagem é um instrumento mediador
fundamental no trabalho docente que
realiza o professor em sala de aula.

Enfim, a obra de Vygotsky desenhou
para 0 mundo uma concep¢do nova de
homem como um ser que se constitui no
precesso de interacdo com o outro dentro da
ordem cultural, social e historica. Ao
relacionar aprendizagem ao
desenvolvimento, o autor trouxe uma novo
olhar para a abordagem de ensino e
aprendizagem, mostrando como 0 ensino

* Traduc&o nossa
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intencional pode promover 0
desenvolvimento das fungdes psicololgicas
superiores dos educandos.

2. Mediagdo segundo Vygotsky e outros
autores

O que é mediacao? Qual € o papel do
professor no processo de mediacdo dos
conhecimentos e conceitos cientificos?
Estas e outras indagag0es surgem a partir da
discussdo sobre mediagdo, mas antes de
tratar da questdo, consideramos relevante
nesse estudo reafirmar a discussdo de
Sforni (2008, p. 1) que evidencia
enfaticamente o uso do conceito de
mediacdo em contextos escolares como
“sindbnimo de ajuda empreendida pelo
professor na interagdo com o0 aluno”.
Segundo a autora isso denota certa
trivialidade em torno do tema e manifesta
uma  compreensdo  distanciada  do
significado que o conceito apresenta na
teoria vygotskiana. Aqui, tais consideracdes
sdo fundamentais para esclarecer alguns
pontos sobre mediacdo, principalmente no
que se refere ao seu emprego no contexto
educacional.

2.1 Significagao do conceito de mediagéo

Para Vygotsky (1989, apud PINO,
2000, p. 65-66), “nés nos tornamos nos
mesmos através dos outros”. O processo de
aquisicdo de conhecimento se da a partir
das interagOes com outros e, esse processo
de interacdo é mediado por artefatos fisicos
e ferramentas simbdlicas, ambos criados
pelo homem para servirem de mediadores
das proéprias a¢cdes no mundo. A mediacgéo é
condicéo necessaria para 0
desenvolvimento cultural do individuo.
Nesse processo “o mundo adquire
significacdo” para o individuo que se torna
um ser cultural. Portanto, “a significa¢do ¢
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a mediadora universal nesse processo em
que o portador dessa significacdo é o outro,
lugar simbolico da humanidade histérica”.

Para exemplificar o processo de
mediacdo, apresentamos o quadro abaixo
que propomos para evidenciar a perspectiva
na qual a mediacdo adquire sentido no
desenvolvimento humano, segundo a teoria
historico-cultural.

MEDIACAO

Sujeito [\ Conteudos curriculares

(Professor)

Sujeito
(Aluno)

Conhecimento
Conceitos cientificos
(Objeto)

No entender de Sforni (2008), o
conhecimento é o objeto mediador central
da relacdo do homem com o mundo. E
nesse processo que o desenvolvimento
humano se torna possivel. Segundo a
autora, a apreensao por parte do professor
do conceito de mediacdo aumenta a
possibilidade de se atingir os resultados
esperados na educacéo escolar e possibilita
uma compreensdo do processo de
internalizacdo do conhecimento pelo
individuo, assim como do papel da escola
nesse processo como instituicdo que
promove 0 ensino e a aprendizagem.

2.2 A linguagem verbal como objeto e
instrumento cultural

A significacdo e dada pela linguagem
como fendémeno social, histérico e cultural,
um sistema de signos dotados de sentidos e
significado, sendo a responsavel pela
comunicagado entre 0s seres humanos.
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Como instrumento mediador, a
linguagem funciona como meio do qual se
serve 0 homem para conhecer a realidade e
se apropriar dela, uma vez que ndo ha uma
relacdo direta entre 0 homem e o mundo. E
por intermédio da linguagem que o0 homem
conhece a realidade, portanto ela é objeto e
instrumento cultural mediador. Ao longo da
sua histdria, 0 homem criou um conjunto de
signos escritos articulados em um codigo
para poder registrar suas agdes, comunicar-
se a distancia, na auséncia de seu
interlocutor e, dessa forma, nasceu a escrita.

Nas  sociedades letradas, 0s
conhecimentos e praticas sobre a linguagem
verbal sdo requisitos para participacdo dos
individuos no mundo da cultura escrita. De
acordo com Mortatti (2004, p. 100):

Dentre os bens culturais, encontram-
se a leitura e a escrita como saberes
constitutivos das sociedades letradas e
gue devem propiciar aos individuos
OU grupos sociais Ndo apenas 0 acesso
a ela, mas a participagdo efetiva na
cultura escrita. A apropriacdo e
utilizacdo desses saberes é condicdo
necessaria para a mudanca, do ponto
de vista tanto do individuo quanto do
grupo social, de seu estado ou
condicdo nos aspectos cultural, social,
politico, linguistico, psiquico [...]
(MORTATTI, 2004, p. 100).

Nessa perspectiva, a linguagem
escrita € um bem simbolico fundamental
que precisa ser ensinada para ser apropriada
pelos individuos que dela fazem uso
individual e socialmente, no cotidiano.
Refletir sobre o papel da linguagem, como
instrumento indispensavel de que se serve o
professor em sala de aula no processo de
ensino e aprendizagem, é condig&o sine qua
non para pensar a mediacdo e o papel do
professor como organizador do trabalho
educativo, por meio de praticas pedagodgicas
que garantam a  mediagdo  dos

Concepgdo de mediagdo: o papel do professor e da linguagem

conceitos cientificos
acumulados pela

conhecimentos e
historicamente
humanidade.

Vygtosky abordou geneticamente a
linguagem (fala) e a escrita, evidenciando
as diferencas entre uma e outra. Devemos
esclarecer que segundo (PRESTES, 2010,
p. 176), “a tradugdo da palavra retch nao é
simples e merece uma analise pelas
implicag0es que apresenta no pensamento
de Vigotski”. De acordo com a autora,
“Vigotski refere-se a relacdo entre o
pensamento e a fala, ou seja, algo expresso
oralmente ou de forma escrita”. Neste texto
quando usamos a palavra linguagem, a
empregamos como sinénimo de fala, seja
fala oral ou fala escrita na perspectiva de
Vygotsky, usualmente traduzida por
linguagem por tradutores no Brasil.

Ao tratar da linguagem escrita, as
investigacbes de Vygotsky (2012, p. 76),
demonstraram que:

[...] o desenvolvimento da escrita ndo
repete a historia evolutiva da fala. A
linguagem escrita é uma funcgdo
linguistica separada, que difere da
linguagem oral, tanto na estrutura
como em sua  forma  de
funcionamento. Seu desenvolvimento
requer um alto nivel de abstracfo. E
fala em pensamento e imagem
somente, a ela faltam as qualidades
musicais expressivas e de entonacéo
da linguagem oral.

Portanto, consideremos neste texto
que a fala é aprendida naturalmente e
organiza-se como um sistema de signos ou
simbolos que utilizamos como recursos
para nos comunicarmos no cotidiano. A
segunda, a escrita é a codificagdo da
linguagem oral sistematizada conforme
regras e principios da gramatica de
determinada lingua. Em vista disso, entre
linguagem falada e escrita existem
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diferencas quanto a estrutura e a funcdo de
cada uma, fato que demarca uma certa
complexidade na  aprendizagem da
linguagem de natureza escrita e da leitura,
que ndo passou despercebido nos estudos
de Vygotsky.

Para o autor, as dificuldades em torno
do ensino da escrita  persistem
historicamente no interior da escola. A esse
respeito, Vygotsky (1996, p.1) afirma o
seguinte:

Na escola as criangas aprendem a
lingua escrita, mas para tracar as
palavras e, por isso, sua aprendizagem
nado ultrapassa os limites da ortografia
e da caligrafia tradicional. Isto é
explicado principalmente por causas
historicas, pelo fato de que sobre a
pedagogia préatica, recai a existéncia
de inimeros métodos de ensino da
leitura e da escrita, todavia, ainda ndo
se desenvolveu um sistema de ensino
da linguagem escrita suficientemente
racional e fundamentado na ciéncia e
na pratica. Por isso a problematica
desse ensino continua sem solucdo até
o dia de hoje. Ao contrario do ensino
da linguagem oral, no qual a crianga
se integra sozinha, o ensino da
linguagem escrita fundamenta-se em
uma aprendizagem artificial que exige
concentracdo e esforco demasiados
por parte do professor e do aluno.’

Diferentemente do processo de
aquisicdo da lingugem oral, o nivel de
abstracdo da lingua escrita € maior e, por
iSs0, exige a presenca do outro para guiar e
criar as condi¢cbes adequadas a sua
apropriacdo e desenvolvimento. Portanto,
no espaco escolar essa tarefa cabe ao
professor, pois ele € o responsavel pela
instrucdo da escrita e da leitura e de seus
usos, necessarios para a apropriagdo da
diversidade de géneros textuais orais e
escritos que circulam na sociedade, em

® Tradugo nossa
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diferentes  suportes. Ainda, segundo
Vygotsky (2012), o ensino da escrita em
suas formas elaboradas de expresséo
promove o0 desenvolvimento de fungdes
intelectuais como o pensamento abstrato.

Vygotsky (2012, p. 92) afirma que “a
instrucdo escolar induz o tipo de percepcgao
generalizante, desempenhando assim um
papel decisivo na conscientizacdo do
processo mental por parte da crianga”.
Nesse sentido, a escola é a instituicdo
responsavel pela educacdo formal e o
ensino intencional é a mola propulsora do
desenvolvimento humano, cabendo ao
professor atuar como organizador do
processo educativo.

O ensino ocorre por meio da
linguagem (oral e escrita), a aprendizagem
se realiza por meio da linguagem (oral e
escrita), o pensamento se materializa nas
palavras (pensamento verbal). Dessa forma,
a linguagem oral e escrita € o elemento
central do desenvolvimento da consciéncia
humana e da relacdo entre 0 homem e o
mundo que o0 circunda. Essas sdo
concepcOes desenhadas por Vygotsky
quando da especial atencdo a tematica do
pensamento e da linguagem, considerando,
para isso que é através do significado que se
pode compreender a relacdo entre o
pensamento e a linguagem, visto ser o
significado que possibilita a jungéo entre o
pensamento e a linguagem.

A escola cumpre o papel de propiciar
aos educandos a aprendizagem dos
conhecimentos e conceitos cientificos, visto
que ela tem a seu favor a ciéncia e 0s
modos de ensinar. Mas s6 podemos afirmar
que a escola atinge de fato este objetivo
quando se realiza a internalizagdo dos
conhecimentos e conceitos cientificos que
existem em  “outros”’, efetivamente
compartilhados por meio do processo de
mediacéo.
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2.3 O processo de mediagéo

Vygotsky (2012) aponta dois aspectos
da construgéo do conhecimento envolvidos
nos processos de mediacdo, 0s quais nos
ddo uma compreensdo clara sobre o
conceito de mediacdo. O primeiro trata dos
“conceitos espontaneos ”, formados
cotidianamente, de modo espontaneo por
meio da observacgdo, durante o processo de
interacdo social do homem com os outros e
com os objetos da realidade que o cerca. O
segundo sdo os “conceitos cientificos”
adquiridos por meio do ensino intencional,
em contextos escolares, cujo objetivo maior
a4 a formacdo do pensamento tedrico e
cientifico, ja citados neste texto.

A aquisicdo de tais conceitos
cientificos exige desde o inicio a
participacdo de um mediador em todo o
processo de aprendizagem, de tal forma que
a instrucdo ou ensino incida na zona de
desenvolvimento préximo ou iminente,
promovendo 0 desenvolvimento das
funcBes psicolOgicas superiores, como 0
pensamento, 0 raciocinio, a atencdo, a
memoria. Nesse processo podemos dizer
que houve mediacdo e que efetivamente o
aluno se apropriou dos conhecimentos e
conceitos cientificos sistematizados em sala
de aula.

Segundo Marino Filho (2011, p. 168-
169), a evidéncia de que ocorreu de fato a
mediacgdo pode ser comprovada por meio de
“alguma transformagdo, que pode ser
objetivada”. 1sso implica a necessidade de
se avaliar “os resultados da atividade para a
afericdo do processo, porque 0 processo se
materializa no resultado”. “Um instrumento
mediador é para alguma finalidade”, pois
ndo age de forma independente e autbnoma,
como por exemplo, prossegue o autor, “um
lapis (instrumento) na mao de um iletrado
ndo viabiliza a transposi¢do de pensamentos

Concepgdo de mediagdo: o papel do professor e da linguagem

e ideias para um pedaco de papel”. Neste
exemplo, o lapis ndo se constitui em
instrumento mediador, pois ndo resulta na
apropriacdo do iletrado para registrar no
papel seus pensamentos e ideias, isto é, o
sujeito ndo o utiliza para a finalidade para
qual foi criado o objeto lapis: registrar algo
no papel.

No exemplo citado, o lapis ndo é um
instrumento mediador, “mas tdo somente
uma possibilidade interdependente das
maltiplas determinacOes historicas entre as
unidades homem/papel”. Conclui Marino
Filho, (2011, p. 169) que “esse exemplo ¢
importante para compreender a
complexidade da questdo que envolve a
afirmacdo de que o professor é mediador no
processo educativo e pedag6gico, que a
educacdo é mediadora do processo de
humanizagao”.

Tendo em vista a concepcdo de
mediacdo aqui explicitada, passamos no
topico seguinte a abordagem do papel
mediador do professor no ensino da
linguagem verbal, em suas modalidades de
leitura e escrita e de suas praticas.

3. O papel mediador do professor e da
linguagem oral e escrita

Apesar de todo o processo de
modernizacdo da sociedade, com a
introducdo das tecnologias de informacéo e
de comunicagdo, que nas ultimas duas
décadas sdo consideradas responsaveis por
instaurar novas formas de pensar, novos
habitos, mudancas de paradigmas e
inovagbes em todas as instancias sociais,
inclusive no contexto educacional, a
instituicdo escolar ndo perdeu sua fungéo de
ensinar 0s conhecimentos e conceitos
cientificos acumulados pela humanidade ao
longo de sua historia. Na escola, o ensino
da leitura e da escrita passa pela diversidade
de géneros textuais e suportes por meio dos
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quais se materializam o0s textos orais e
escritos, impressos e digitais.

3.1 O professor como mediador

E o professor quem realiza o papel de
criar as condicBes de aprendizagem, por
meio de praticas pedagogicas planejadas
intencionalmente, isto € da organizacdo do
trabalho educativo, para que seus alunos
possam se apropriar dos conhecimentos e
conceitos cientificos sistematizados nos
contetdos curriculares, apropriando-os e
objetivando-os, isto &, realizando mediacoes
cognitivas. Segundo Libaneo (2004, p. 5),
na tarefa de mediagdo “o professor se poe
entre o aluno e o conhecimento para
possibilitar as condicdes e 0s meios de
aprendizagem, ou seja, as mediagOes
cognitivas”.

Entendemos que o0 processo de
aprendizagem, em russo obutchenie, é
“processo  simultdneo de ‘instrugao’,
‘estudo’ e ‘aprender por si mesmo” que, de
acordo com Zoia Ribeiro Prestes, em sua
tese de doutorado defendida em 2010, deve
ser traduzido por “instru¢do” (PRESTES,
2010, p.184). Nesse sentido, a escola é o
lugar da instrucdo, isto é, da atividade de
aprender orientada intencionalmente pelo
professor que ensina.

Nesse contexto, reafirmamos a
concepgdo de Libaneo (2004, p. 5) sobre a
escola como “lugar de mediag¢do cultural”
nos dias de hoje. Entretanto, para cumprir a
fungdo de ensinar os conhecimentos e as
praticas sobre a leitura e a escrita, 0
professor precisa adquirir competéncias nos
modos de organizar intencionalmente esses
conhecimentos e praticas especificos,
associando o ensino ao desenvolvimento
“cognitivo, afetivo e moral dos individuos”.
S6 assim, podem o0s educandos se
apropriarem dos conhecimentos e praticas
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necessarios para sua inser¢cdo no mundo da
cultura escrita.

3.2 A linguagem: instrumento mediador
da comunicagéo e do pensamento

Para Vygotsky (2010), a escola € um
espaco  social privilegiado para o0
desenvolvimento intelectual do educando,
uma vez que ela propicia a formacdo de
conceitos cientificos, visto ter a seu favor a
ciéncia e a forma de expressa-la. Em sua
perspectiva historico-cultural defende que
hd uma intrinseca relagcdo entre ensino e
desenvolvimento mental, sendo que nessa
relacdo a linguagem e 0 pensamento
recebem maior enfoque.

A linguagem ¢é entendida como um
instrumento que possibilita a mediacdo das
acoes do pensamento funcionando como
um recurso intelectual do homem para
intervir entre duas circunstancias a fim de
garantir a relacdo cognitiva com o mundo.
Pois, sendo o pensamento fruto do contexto
social, a linguagem, por sua Vvez
desempenha um papel fundamental de
fornecer ao pensamento os elementos que
garantem seu desenvolvimento,
considerando que é no contexto historico e
social que o homem constréi seu
conhecimento e se constitui através do
outro num processo interativo mediado pela
linguagem na atividade humana
(VYGOTSKY, 2010).

Segundo Fino (2001), para Vygotsky,
a linguagem ¢é considerada uma ferramenta
constituida de signos dotados de sentido e
significado, cuja funcdo primordial é
viabilizar a comunicagdo e desenvolver o
pensamento, constituindo-se a base das
interacbes sociais. Nesse aspecto, a
linguagem funciona como instrumento de
mediagdo, pois possibilita a relagdo entre o
homem e seu meio social, historico e
cultural. O conceito de mediacdo permeia 0
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pensamento vigotskiano, como demonstra
Fino (2001, p. 4) ao expor 0 pensamento de
Cole e Wertsch (1996) que consideram a
mediagdo como “fator central da psicologia
de Vygotsky, para quem a utilizacdo de
artefatos, que sdo social e culturalmente
construidos, tem efeitos sobre a mente do
utilizador e sobre o contexto envolvente”.

Ao tratar dos artefatos materiais e
simbdlicos criados pelo homem em sua
relagdo com os objetos concretos, Vygotsky
aponta a linguagem como sistema de signos
dotados de sentido e significado que
desenvolvem inicialmente no ambito da
familia, espaco em que se d& a interacdo
com 0s outros, estendendo-se para espagos
como a escola, os amigos, 0s vizinhos, 0
trabalho etc. Portanto, € no convivio social
que a linguagem atua como instrumento de
comunicagdo ao mediar a internalizagdo de
conhecimentos historicamente construidos
pela humanidade e, simultaneamente,
promover 0 desenvolvimento do
pensamento.

Em  Pensamiento y lenguaje
(VYGOTSKY, 2012, p. 47), o autor
descreve o papel do signo mediatizador das
fungBes psiquicas superiores, enfatizando
que:

Todas as fungdes psiquicas superiores
sdo processos mediatizados e 0s
signos sdao 0s meios basicos utilizados
para domin&-los e dirigi-los. O signo
mediatizador estd incorporado a sua
estrutura como uma parte
indispensavel, verdadeiramente
central do problema em sua
totalidade. Na formacdo do conceito,
esse signo é a palavra que joga
primeiro o papel de meio, e mais tarde
se convertera em simbolo.®

Vygotsky (2001) diferencia
linguagem escrita e linguagem oral,

® Tradug#o nossa.
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afirmando que a linguagem escrita € o
reverso da linguagem oral. Enquanto na
linguagem oral 0S interlocutores
compartilham a mesma situagdo, usam
como recurso de expressdo a mimica, 0
gesto e a entonagdo para se comunicarem;
na linguagem escrita, relacionada a
consciéncia e a intencionalidade, seus
interlocutores ndo compartilham a mesma
situacdo, ndo podem recorrer aos recursos
de gesto, mimica e entonacdo, o que exclui
0 carater de abreviagdo da linguagem oral.
Opostamente, a linguagem escrita € uma
atividade complexa, de carater monologico,
que exige reflexdo prévia. O autor
diferencia também significado e sentido, ao
afirmar que “a palavra em sua singularidade
tem somente um significado, mas este
significado ndo é mais que uma poténcia
que se realiza na linguagem viva e na qual
este significado é tdo somente uma pedra no
edificio do sentido” (VYGOTSKY, 2001,
p. 333).

A escola de Vygotsky considera que
0S processos psicoldgicos superiores do
individuo sdo mediados pela linguagem,
mediacdo essa que se realiza entre 0 sujeito
e 0 objeto e dos sujeitos entre si na
comunicagdo, tornando a linguagem um
instrumento mediador fundamental para o
desenvolvimento humano.

Ao considerar a tese de que 0 homem
se apropria dos conhecimentos acumulados
na cultura pelos seus antepassados e
contemporaneos, gracas a utilizacdo de
instrumentos ou artefatos materiais e
simbolicos, temos em conta que a
linguagem constitui-se em instrumento
mediador universal utilizado pelo homem
para tal fim. Nesse sentido, a linguagem
funciona como instrumento a favor da
mediacdo, pois possibilita a relacdo entre o
homem e seu meio social, historico e
cultural.
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Para Leontiev (2004, p. 93-94):

[...] a linguagem ndo desempenha
apenas o papel de comunicacdo entre
0s homens, ela é também um meio,
uma forma da consciéncia e do
pensamento humanos, ndo destacado
ainda da producdo material. Torna-se
a forma e o suporte da generalizacdo
consciente da realidade. Por isso,
guando, posteriormente, a palavra e
linguagem se separam da atividade
pratica imediata, as significacdes
verbais sdo abstraidas do objeto real e
s6 podem portanto existir como fato
da consciéncia, isto €, como
pensamento.

Consideramos que para 0 bom ensino
da leitura e da escrita, o professor tem a
fungdo de mediar os conhecimentos e
praticas sobre a linguagem verbal, bem
como as operagbes de como construi-los,
fundamentais para a insercéao e participacédo
no mundo da cultura escrita. E por meio de
atividades significativas em sala de aula que
o professor possibilita aos alunos realizar as
“mediacdes cognitivas” de que trata
Libaneo (2004).

Nesse processo, a intervencdo do
professor vai muito além de facilitar a
aprendizagem da leitura e da escrita e de
seus usos. Como mediador cabe a ele
instigar no aluno o desejo de aprender, de
organizar e reorganizar seu pensamento,
oferecendo-lhe as instru¢cbes adequadas
sobre a linguagem verbal, em suas
modalidades falada e escrita. E, nesse
sentido, ndo estamos nos referindo a um
aprendizado técnico, mecanicista de uso do
cddigo linguistico, mas, sobretudo do papel
da linguagem como meio de comunicagéo e
forma de pensamento no desenvolvimento
humano.

Levando-se em conta a linguagem
escrita como sistema de simbolos
complexos criados pelo homem para
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registrar suas acOes e estabelecer a
comunicagdo a distancia, compreendemos
que ela constitui-se em uma atividade
complexa, cuja aprendizagem se realiza por
meio de uma extrema atividade intelectual
por parte do sujeito, pois, nessa atividade as
funcbes  psicolodgicas  superiores  sdo
mobilizadas para abstrair as diferencas na
estrutura e funcdo que distinguem a
linguagem falada da linguagem escrita.
Desse modo, é relevante considerar que a
aquisicdo do complexo codigo escrito pelo
sujeito exige a atuacdo do outro para
fornecer-lhe as instrucbes adequadas para
que a apropriacdo se dé de forma efetiva.
Uma vez apresentados a concepcao de
mediagdo e o papel mediador do professor
como organizador das praticas pedagogicas
no ensino dos conhecimentos e conceitos
cientificos e da linguagem como
instrumento  mediador, passamos  as
consideracbes  finais, destacando a
necessidade de aprofundar a discussdo
sobre o conceito de mediacdo e sua
instrumentalizacdo em contextos escolares.

4. Consideracdes finais

Como exposto no corpo deste texto,
tratar sobre a  mediacdo  requer
primeiramente buscar o significado que o
termo foi inicialmente abordado na
perspectiva histérico-cultural, por
Vygotsky, apontando 0s equivocos e 0
distanciamento que o conceito de mediagdo
vem sofrendo em apropriacfes indebitas e
interpretacdes equivocadas.

O papel do professor, a0 mediar 0s
contetdos curriculares, é estabelecer uma
interacdo entre educador e educando por
meio da qual é possivel promover um
ensino intencional que permite ao educando
se apropriar dos conhecimentos e conceitos
cientificos e desenvolver suas funcdes
psicoldgicas superiores. Para isto, ©
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professor precisa planejar seu trabalho
educativo por meio de préticas pedagogicas
que viabilizem o processo de instrucdo, ou
seja, do ensino e da aprendizagem na
escola.

Olhar para o processo de mediacdo na
perspectiva historico-cultural, cuja principal
ferramenta € a linguagem, seja oral ou
escrita, significa atribuir ao professor o
papel de agente mediador na formacéo de
sujeitos pensantes, autbnomos e criticos.
Para realizar tal tarefa, os professores
precisam evitar o espontaneismo didatico,
pois como agentes mediadores, por meio da
atividade verbal falada e escrita de seus
alunos, devem conhecer teorias e técnicas
que lhe permita organizar um trabalho
educativo, voltado para 0 ensino e a
aprendizagem (instrucdo) dos contetdos
curriculares  propostos, inclusive da
linguagem, em suas modalidades de leitura
e escrita.

Concluimos que compete ao professor
em sua tarefa de ensinar mediar 0s
conhecimentos e conceitos cientificos sobre
a linguagem verbal (conhecimentos
metalinguisticos), em sua diversidade de
géneros e suportes textuais que circulam na
sociedade, por meio da qual os educandos
assimilam esses conhecimentos e conceitos
cientificos, uma vez que a linguagem verbal
falada e escrita é, simultaneamente, objeto
de ensino e instrumento mediador a ser
utilizado em sala de aula.
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